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SIKERTORTENET
A GAZDASAGI VALSAG IDEJEN...
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IRODAELLATAS

A 100%-ban magyar tulajdond kisvéllalkozés Ggyvezetd igazgatdjéval,
Szabé Zsolttal a Parlamentben a Magyar Innovécié Nagydij dtaddsdn
taldlkoztam. Mikor megkérdeztem, mit is jelent az I-COM, azt a va-
laszt kaptam, hogy irodakommunikdcid, mellyel azt Gzenik a kilvilag-
nak, hogy nem csak keresked8k, hanem tartés, partneri kapcsolatot
igyekeznek kialakitani vevdikkel, testre szabott szolgdltatdsok biztosi-
tasdval. A cég tevékenysége feldleli a papirdru, irészer, irodaszer,
irodatechnika, szdmitdstechnikai kellékek, vizudltechnikai eszkézék,
nyomtatvanyok értékesitésének teljes kérét, azaz kézel 40 ezer termé-
ket, valamint a kapcsolédé szolgdltatésok biztositésat.

- Bemutatnd a céget, mikor alakultak,
hogyan fejlédtek?

— Kerek évfordulét Gnneplink, idén
tizévesek lettink. 2000-ben alakult a
cég. Az induldsnél az volt a célunk,
hogy valami értéket, specialitdst hoz-
zunk létre az irodaellétds terGletén, ami
koldnbézik a klasszikus papir-irészer
kiskereskedelemtél, illetve a nagykeres-
kedelemtdl. Azt lattuk, hogy a vdllalatok
és az intézmények — akdr éllami, akar
versenypiaci kdrnyezetben — nagyon ra-
ciondlisan fognak gondolkodni az elks-
vetkezd idészakban, sok mindent at-
szerveznek, igy a kdzponti raktérakat,
az anyagbeszerzéseket. Munkatdrsaink
mind a versenypiaci szektor vezetd cé-
geinél dolgoztak kordbban, igy komoly
tuddssal, know-how-val felvértezve, ve-
[0k egyitt prébaltuk az O] rendszert ki-
alakitani. A terméklistét nem mi haté-
rozzuk meg, hanem a partnerek igénye-
ire vélaszolva igyekszink szolgdltatni.

- Ma hdnyan dolgoznak a cégnél és kik
a tulajdonosok?

— Huszonketté a létszdm, jelenleg még
éppen a hatdrdn vagyunk a kis- és ko-
zépvdllalkozasnak.

A megalakuléstdl kezdve, ketten va-
gyunk tulajdonosok a kollégdmmal,
Szabd Norberttel. Nincs kdztink rokoni
kapcsolat, de a véllalkozés 6] prospe-
ralt abbdl, hogy a szakmai kézeg a név-
azonosség alapjén csalddi véllalkozés-
ként azonositott minket.
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- A gazdaségi valsag Onéket hogyan
érintette?

— Tavaly az évindité értekezleten azt
mondtuk a munkatdrsaknak, hogy nem
tudjuk, mit hoz a [6v8, de abban bizto-
sak lehetnek, hogy stabilan szamitunk
mindenkire. Igy végtunk neki az évnek
és lehet, hogy ennek hatdsdéra, a legna-
gyobb fejl8dését produkdlta az 1-Com
Kft. Tébb, mint 22 %-kal nétt a forgal-
munk, sét U] munkahelyeket is létrehoz-
tunk és a munkaeré teriletén 20-25 %
volt a fejlesztésink. A tavalyi drbevéte-
[onk majdnem elérte az egymilliard fo-
rintot.

- On szerint, mivel érték ezt el?

— Amikor elkezdttk a vallalkozdst, azt
mondtuk, ezen a terileten legyink mi a
legprofibbak, tanuljunk a multinaciona-
lis cégektsl. A multiktdl is jottunk. Hoz-
tunk tuddst, tempot és technikét. De
nem felejtettik el, hogy nem az ember
van a munkd&ért, hanem a munka az
emberért! Ezzel a kildetéstudattal épi-
tettik a céget. Az ember, mint a legfon-
tosabb tényezé, kiemelt médon volt je-
len a cégépitkezésiinkben és ez stabil
alapokat teremtett ahhoz, hogy a vélsé-
gos idészak szamunkra sikertérténet le-
gyen.

- Milyen vevékérre specializalédtak?

— A legnagyobb vevékérre. Elsésorban
kdzbeszerzési eljdrdsokra, nagy pdlya-
zatokra, kiemelt projektekre pdélydzunk,
igy a meghirdeté maga specifikdlia az
igényét. A pdlydzat kiiréi mindig céltu-
datosan térekednek arra, hogy a be-
szerzéseiket racionalizdliék, a legna-
gyobb sillyal az &r szerepel, de a szol-
gdltatés egészét is értékelik. Ez egy ké-
kemény verseny. Az ar/érték ardany
megfelelé harménidjat kell eltalélni a
pdlydzok elnyeréséhez. A célpiac a ma-
gyar vdéllalkozéi réteghdl minddssze
3-4000 cégbdl 4ll. A legnagyobb meg-
rendel8ink a versenypiac vezeté cégei.
A piacunkat gy szoktuk meghatdrozni,
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tonk, sokfélék vagyunk
korban is, szakmai el8-
életben is, de a kozds
vektor a csapatban
gondolkozés és az,
hogy értékeljtk a ma-
sik munkdéjét, elképze-
léseit. Az a cég ars po-
étikdja, hogy a keres-
kedelmi  tevékenysé-
ginkben a szorgalom-
nak és a |6 értelemben

hogy a 30-50 iréasztal feletti cégek, il-
letve nagy dllami intézmények. Referen-
cidink kézil egy pérat emlitenék: az Or-
sz4ggyUlés Irodahdza, a Fépolgdrmes-
teri Hivatal, a F&vdrosi Vizmivek, a
Szent Istvén Egyetem, az Eétvés Lordnd

Tudomdnyegyetem, a Semmelweis
Egyetem, a Budapesti MUszaki Egyetem,
az IBM, az Axel Springer Kiadé cégcso-
port, Porshe-Inter Auto csoport...

- ...és miért érdemes Onoket
valasztani?

— Az irodaell4tdsban a legnagyobb ter-
mékvdlasztékot, a legnagyobb termék
portfoliét biztosftjuk. A mésik eréssé-
gink személyes kapcsolataink partnere-
inkkel. Ennek a kettének az étvézete egy
unikum, partnereinknek ezzel tudunk
ma a legtdbbet nyutjtani. Mivel vev8ink-
kel személyes kapcsolatot alakitunk ki, a
rezdiléseiket, a legkilénlegesebb igé-
nyeiket is képesek vagyunk nagyon
gyorsan és raciondlisan kezelni. Partne-
reink a gazddlkoddsukban részben
pénzben mérik a sikereiket, ezért olyan
egyedi ell&tdsi struktirat dolgozunk ki
szdmukra, ami 10-30 %-os megtakari-
tést eredményez a beszerzéseiknél. Eze-
ken kivil a kiszamithatésdg és a meg-
bizhatésdg a f6 erényeink. Azt gondo-
lom, igazi értelmet tudunk adni ennek a
fogalomnak, partnereink nyugodtan
foglalkozhatnak mdssal, mert a megdl-
lapodott elemek minden egyes részét,
hitelesen biztositani tudjuk a szdmukra.
De nem csak kereskedelmi kapcsolatrél
van sz6, hanem hdtteret is biztositunk,
amely Ggy mikédik, mint sajét munka-
tarsaik. Az Uzleten t0li tevékenységben is
igyeksziunk hitelesek lenni partnereink
szdmdra.

- Ahhoz, hogy mindezt megvalésitsdk,
az Onoék munkatdrsainak is hasonléan
kell gondolkodniuk...
— Mivel ardnylag kicsi
[étszémmal  dolgo-
zunk, ez a struktira
még magdban hor-
dozza annak a lehe-
téségét, hogy donté-
seink nagy részét ko-
zésen érleljuk ki, ko-
zésen hozzuk meg.
Bar sok helyrdl j6t-

vett  alé-
zatnak kell a vevék felé
megijelenni. Az elfogadds,
befogaddés érvényesil a
szakmai, munkatdrsi kap-
csolatainkban is. Olyan va-
gyunk, mint egy kis csalad.
A legfontosabbat, az em-
beri értékeket prébdljuk
megdrizni, megosztjuk
egymassal sikereinket,
problémainkat. )

- Mi mindent lehet Onéokidl
rendelni? Melyek a fébb
termékcsoportjaik?

— Negyvenezer termékkel foglalkozunk.
Ez négy nagy termékkérre, divizidra
oszthaté.

Az elsé egy klasszikus terUlet, a papir,
irészer, irodaszer. A mdésik a szdmitds-
technikai kellékek, patronok és periféri-
dk. A harmadik a nyomdaipar. A ne-

lebomlanak. A papirndl az Gjra feldol-
gozoftt papirt ajdnlunk. Ma mér vannak
klérmentes, kérnyezetbardt technolégi-
aval el8éllitott cellulézbdl készilt papi-
rok, melyeknek az dra mér versenyké-
pes a hagyomdnyos papirokéval.

Azt l&tjuk, hogy az eurépai papirgydrak
egyre inkdbb az élharcosai lesznek en-
nek a klérmentes fehéritési technolégi-
dnak és nagyon tudatos erdégazddlko-
ddst is folytatnak. Minden magéra va-
lamit is adé papirgydr egy-két szdza-

lékkal t6bb erdételepitést végez, mint
amennyit kitermel.

- Onék megkaptdk a ,Logisztikai Kiva-
l6sagi Dijat”. Bemutatna mit értékelt a
biralé bizottsag?

— Tizenhét év 6ta a Magyar Logisztikai,
Beszerzési és Készletezési Tdrsasdg

gyedik a legjobban fejl6d8 tevé-
kenységink, ami a létesitmény
Uzemeltetéshez tartozd termékek,
ide tartozik az élelmiszer, a ve-
gyidru, kilénbézd konyhai gépek,
berendezések. Ma mér az irodael-
|&tés egészébe beletartozik az ds-
vanyviz, a kévé, mert egyfajta hét-
teret tud mGkodtetni.

- Ugy hallottam ,,Z6ld Iroda Prog-
ram”-ot inditottak. Ez mit jelent?

— Tudjuk, hogy mérhetetlen meny-
nyiségl termék mdlanyagalapd,
vagy valamilyen olajszérmazékbdél
készil, ezért tudatosan keressiuk
azokat a beszdllitékat, ahol kér-
nyezettudatos termékfejlesztéssel
és gydrtéssal foglalkoznak. A
partnereinkkel pedig folyamatosan
konzultdlunk arrél, hogy mi az, ami
ezen a terileten érdemben felvéllalha-
6. Bar jelenleg dragébb egy kérnyezet-
barat termék, de prébdlunk olyan
megolddsokat felkutatni és ajanlani
szdmukra, ahol az &r/érték tolerélhats,
a gazddalkodés nem kerul plusz pénz-
be. Péld4ul az irészerek szinte kizéré-
lag mGanyagbdl készilnek és kidoba-
suk utdn, hosszU ideig terhelik a kér-
nyezetet. Ezek helyett olyan egy év alatt
lebomlé kérnyezetbardt tollakat, vagy
adott esetben papirtesttel készult tolla-
kat ajanlunk, amelyek telies egészében

(MLBKT) szerve-
zésében folyik
ennek a dijnak
az odaitélése.
Mi vagyunk az
elsé magyar kis-
vdllalkozés, aki-
nek egy ilyen
fajta  elismerés-
ben volt része,
amit  rendkivil
nagyra értéke-
[Onk. Ez a pdlya-
zat arrél szélt,
hogy a megren-
deléstél a szdlli-
téson keresztil,
a vevé asztaldig
térténd druellatdsi ldncot raciondlisan
szervezzik, ezzel sok mellékterméket,
papirmunkdt, egyéb energiét felhaszna-
|6 technolégidt kapcsolunk ki. Egyfajta
elektronikus adattovdbbitést, kommuni-
kdciét haszndlva teliesen egyedi formd-
ciét hoztunk létre az igények kezelésére.
Minden olyan anyagot, ami bekeril a
raktérunkba, felhaszndlunk a termékek
tovdbbitdsdra és nagyon tudatos kér-
nyezettechnolégidt, csomagolds techno-
[6gidt hajtunk végre.

- Jovéképuk, terveik? Merre tovabb?

— Az elkezdett Uton szeretnénk tovdbb
haladni. Felvéllalhats, képviselhetd és

MLBKT

Logisztikal Kivéléség Dij
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a munkatér-
saink szdmdé-
ra [ovét, eg-
zisztencidt,
megélhetést,
s6t azt mon-
dandm, egy-
fajta boldog-
sdgot is jelen-
t6 kdérnyezetet
szeretnénk te-
remteni. Hi-
szen a vdllal-
kozédsnak az a motorja, ha a munka-
vallaldk perspektivat ladtnak a cégben.
Szeretnénk Ujabb jelentés partnereket
megnyerni, 6riési lehet8ségek vannak
még a piacon. Bizunk abban, hogy a
kézpontositott  kdzbeszerzések mai
rendszere vdltozik, ami t6bb lehetésé-
get biztosit majd a hasonlé jellegl ma-
gyar vdllalkozésoknak. A szolgdltatd-
sainkban és a kapcsolatainkban is sze-
retnénk egyre nagyobb értéket létre-
hozni. A folyamatos verseny arra kény-
szerit — és mi ezt boldogan tesszik —,
hogy a megfogalmazédott kihivasokra
|6 valaszokat adjunk. Kiolén-kilén min-
den egyes partnerinknek és &sszessé-
gében is.

— Cégvezetéként mi a legfontosabb
célja?

— Lehet, furcsdn hangzik, de a kollé-
gdmmal Ogy fogalmaztuk meg, hogy a
kézjé szolgdlata. Ami arrdl szél, hogyan
tudunk piacképesebbek, jobbak lenni.
Szeretnénk a j6v8 magyar gazdasdgd-
nak a megteremtésében részt véllalni.

élmény, amikor heten vagy mér sok-
szor az udvarldkkal egyitt, kdzds prog-
ramokat tudunk szervezni. Szeretek fo-
cizni, vildgot l&tni, t0rdzni. Es persze
nagyon szeretek dolgozni is. Komoly
boldogsdg, amikor egy-egy kihivéasra
i6 vélaszokat tudok adni. Igy kerek a
vilég.

- Hogyan lett vallalkoz6? =

— Az eredeti végzettségem pe- =
dagégus, tanité és népmiveld
voltam. Mivel a feleségemet a
féiskoldn ismertem meg, a
megélhetés miatt hamar pa-
lyaelhagyé lettem. A kereske-
delem vonzott, végigjartam a —r
klasszikus ranglétrat. Uzletkd- = ¢
t6ként kezdtem, azutdn egy )
nagyvdllalat  kereskedelmi
igazgatdja lettem. Majd a je-

lenlegi tdrsammal megfogal-
maztuk, hogy egy olyan véllalkozést
hozzunk létre, ami specidlis teriletet lét
el. Az irodaellétdsban ezt a szellemisé-
get valésitjuk meg.

- Egy vdllalkozénak mindig kevés
az ideje, de azért lazitani is tudni
kell. Van hobbija?

— Az én hobbim a csalédom, 8t ldnyom
van, a legnagyobb mar 24 éves. Nagy
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Telefon:

+36 1 272-1440,

+36 1 688-1843
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